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基于开平市物流人才需求的中职物流教学改革探究

文+开平市吴汉良理工学校!曾!涛

一# 课题的提出

随着开平经济的稳步增长" 全市工业水平得到进一步提

升" 网络普及的范围越来越广" 线上消费节节攀升" 物流行业

对开平市的贡献越来越突出, 近年来佛开高速公路# 阳江高速

公路# 潭江航道# 轻轨交通的运行" 都为开平市物流行业的发

展奠定了一定的基础" 并展现出良好的预期, 开平市物流或相

关企业对相应人才的需求十分巨大" 但人才培养机构有限" 且

对物流专业人才的培养重理论轻实践" 或者在实践教学中脱

离企业实际需求" 导致就业人员动手能力差" 上岗速度慢,

因此" 研究开平市物流企业对人才的需求" 有针对性地提

出相应的实践教学方法和体系" 对提升中职物流专业教学和

推动开平市物流行业的进步" 乃至开平市经济社会的整体发

展都有一定的积极作用,

二# 开平市物流人才需求趋势

近年来开平市物流企业全面开花" 现有注册物流# 快递#

货运代理等相关企业 &## 余家" 包含了综合型# 专业速递型和

杂合代理型等各种类型, 近年来" 各类物流企业开始向乡镇延

伸" 如水口# 月山等工业强镇" 翠山湖# 沙冈等工业园区" 赤

坎# 塘口等旅游重镇" 金鸡# 马冈等农业产区的物流企业均有

增长" 对物流人才的需求也在急剧增长,

三# 开平市物流人才培养情况

$-企业岗前培训与岗位强化培训

一般企业在新员工入职前会开展两至三天的岗前培训"

内容较为粗放" 以岗位责任# 公司规章制度及企业文化为主"

专业知识培训匮乏, 在企业上新设备前" 会对核心成员进行岗

位强化培训" 但培训范围窄" 时间短" 由于员工知识结构滞

后" 导致培训效率低下" 先进物流设备难以上马,

"-社会化物流人才培养

开平市社会培训机构对员工开展物流系统知识的培训几

乎为空白" 前期仅有的 *叉车驾驶员+ 培训考证业务" 自

"#$) 年起也收归江门市统一进行,

(-中职学校物流专业培养

目前开平市开设有物流相关专业的中职学校仅有一所"

近年来" 培养的专业人才均在百人之内" 不能满足市场需求,

且物流专业学生流失率较大" 在实践课程设置上较为薄弱,

四# 物流人才的培养与岗位衔接

中职学校的教学目标定位是培养一线基层的技术操作工

人" 毕业生需要具备较强的动手能力, 开平市中职学校投入较

大资金" 建设了物流综合实训室# 叉车训练场# 国际物流实训

室等教学硬件设施" 但由于各种原因" 教学主要还停留在传统

模式上" 实践教学大大滞后于市场的实际需求" 学生进入岗位

后难以适应工作环境" 对相关业务不熟练" 人才培养与实际工

作岗位不能衔接" 导致需要企业二次回炉教育" 并且每年均有

部分毕业生转岗或离职,

五# 中职学校物流专业教学改革试验

$-做好入学专业教育" 加强专业认同感$$$了解本地市场

需求和行业市场前景

调查发现" 本专业新生大多数是在家长# 朋友等的建议下

报读的该专业, 只有不足 $#W的学生了解专业特点" 是自主

选择的专业. 大多数学生对专业认识不清" 课程学习内容不了

解" 就业方向不明确,

在入学专业教育中" 学校可对开平市物流行业进行系统介

绍" 对物流岗位需求进行客观分析" 将在校期间 ) 个学期的课

程进行介绍" 带领学生参观学校实训场室# 校企合作实训基

地" 并对校外合作企业进行详细介绍,

经过入学专业教育" 学生对专业有了较深入的了解" 对实

训课程表现出一定的兴趣" 更愿意参与企业提供的学习岗位"

普遍表示对就业方向更加明朗" 愿意提早开展职业生涯规划"

并对就业表现出较大的信心" %#W的学生表示毕业后愿意投身

开平市物流市场工作,

"-让课堂动起来$$$充分利用实训室# 专业竞赛等平台"

加强实训教学

&$) 课程设置从教室转到实训室

在专业课程设置上进行了较大调整" 大幅度删减纯理论课

程" 将部分理论基础课进行浓缩并合入实操课" 如删除了

$物流设施设备% 课程" 开设 $物流设备实操% 课程" 上课场

所全部转入物流实训室" 上课形式全部转为实际操作. 将

$仓储与配送实训% 与 $仓储管理系统% 整合" 把教学与竞赛

相结合. 整合 $物流客户服务% $商务谈判% $商务礼仪%

$普通话与交际% 课程" 开设 $物流客服实训% 课程" 课堂从

教室转入国际商务实训室等,

&") 落实企业员工到学校教学" 并改进教学内容

在改变课程设置的同时" 充分发挥双师型教师队伍的作

用" 并聘用来自物流行业一线的专业人员补充进专业教学团

队, 例如" 我校聘请了开平市华艺卫浴仓储部负责人# 开平市
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